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OBCHODNI PODMINKY

pro prodej darkovych poukazu

podnikajici fyzické osoby
FrantiSka Novosada
IC: 06376703
se sidlem Lidecko 39, PSC 7560 12
zapsané v zivnostenském rejstfiku

UVODNI USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky“) podnikajici fyzické osoby
Frantiska Novosada, IC: 06376703, se sidlem Lide¢ko 39, PSC 756 12, zapsané
v zivnostenském rejstiiku Méstského ufadu ve Vsetiné (dale jen ,,Prodavajici“)
upravuji objednavani a uplatnéni darkovych poukaz( a v souladu s ustanovenim §
1751 zakona €. 89/2012 Sbh., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jen,,Obéansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé koupé darkovych poukazt (dale jen ,,Kupni smlouva“)
prostfednictvim internetového obchodu Prodavajiciho. Internetovy obchod je
Prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese
https://cephdetail.cz/ (dale jen ,Webova stranka“).

Darkovym poukazem se ve smyslu téchto Obchodnich podminek rozumi darkovy
poukaz vydany Prodavajicim v elektronické podobé, ktery je mozné uplatnit pouze
na poskytovani sluzeb nabizenych Prodavajicim v sidle jeho provozovny na adrese
Kvitkovska 1, Pohotelice u Napajedel, PSC 763 61 (dale jen ,,Provozovna“). Poukaz
je tvoren jedine¢nou kombinaci Cisel nebo &isel a pismen nebo QR kdédem, ktery je
uveden na poukazu zasilaném Kupujicimu na jeho elektronickou adresu uvedenou
v Kupni smlouvé (dale jen ,,Darkovy poukaz“).

Tyto Obchodni podminky se vztahuji pouze na pfipady, kdy Kupujici uzavira Kupni
smlouvu v postaveni spotfebitele, tedy v souladu s ustanovenim § 2, odst. 1, pism.
a) zédkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu,
pouze pokud se jedna o fyzickou osobu, ktera nejedna vramci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Ustanoveni téchto Obchodnich podminek tvofi nedilnou soucast kazdé Kupni
smlouvy. Ustanoveni odchylnd od Obchodnich podminek je mozné sjednat v Kupni
smlouvé. V pfipadé jakéhokoli nesouladu mezi znénim Kupni smlouvy a téchto
Obchodnich podminek se uzije nejprve ujednani Kupni smlouvy, poté ustanoveni
téchto Obchodnich podminek a teprve nasledné pouze ve vécech neujednanych
v Zadném z uvedenych dokument( ustanoveni pfislusnych pravnich predpisu.


https://cephdetail.cz/
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Prodavajici mlze znéni Obchodnich podminek dopliiovat ¢i ménit. Tim ovSem
nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu udc¢innosti pfedchoziho znéni
Obchodnich podminek.

Obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce a Kupni smlouva je také
uzavirana v ¢eském jazyce.

OBJEDNANI A DORUCENI DARKOVEHO POUKAZU

Kupujici uzavie Kupni smlouvu s Prodavajicim prostfednictvim internetového
obchodu Prodavajiciho zaslanim objednavkového formulare a potvrzenim pfijeti
objednavky Prodavajicim.

Pfi objednavani Darkového poukazu Kupujici vyplniobjednavkovy formulafr.
Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

objednavaném zbozi (Kupujici provede volbu hodnoty Darkového poukazu a
nasledné Darkovy poukaz zvolené hodnoty ,vlozi“ do nakupniho koSiku
internetového obchodu) a

zpusobu Uhrady kupni ceny zboZzi

(dale jen ,,Objednavka“).

Pfed zaslanim Objednavky Prodavajicimu je Kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit Udaje, které do Objednavky Kupujici vlozil, a to i s ohledem na moZnost
Prodavajiciho zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do Objednavky.

Po zkontrolovani zadanych udaji Kupujicim, Kupujici ode$le Prodavajicimu
Objednavku kliknutim na tladitko ,Objednavka zavazujici k platbé“. Udaje
uvedené v Objednavce jsou Prodavajicim povazovany za spravné. Svym souhlasem
pfed odeslanim Objednavky Prodavajicimu Kupujici potvrzuje, ze se seznamil a
projevil souhlas s kompletnim znénim téchto Obchodnich podminek.

Neprodlené po obdrzeni Objednavky Prodavajici toto obdrzeni Kupujicimu potvrdi
prostfednictvim elektronické adresy Kupujiciho uvedené v Objednavce, a to
zaslanim uzaviené Kupni smlouvy a Obchodnich podminek.

Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika doru¢enim prijeti Objednavky
(akceptaci), jez je Prodavajicim zaslano Kupujicimu elektronickou poStou, na
elektronickou adresu Kupujiciho uvedenou v Objednavce.

Po dokonéeni Objednavky, véetné uspésné provedené platby a zaslani potvrzeni o
pfijeti Objednavky Kupujicimu, Prodavajici neprodlené elektronicky zasle Darkovy
poukaz na elektronickou adresu Kupujiciho, uvedenou v Objednavce.
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Kupujici je povinen pfi zadavani udaja peclivé zkontrolovat spravnost své
elektronické adresy, ktera je nezbytna k obdrzeni Darkového poukazu.

V pfipadé, Ze Kupujici Darkovy poukaz neobdrzi do 24 hodin od potvrzeni
Objednavky, neprodlené kontaktuje Prodavajiciho za ucelem sjednani napravy.

Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostiedkt na dalku pfi uzavirani Kupni
smlouvy. Naklady vzniklé Kupujicimu pfi pouziti komunikac¢nich prostiedkd na dalku
v souvislosti s uzavienim Kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi Kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni
sazby.

CENA DARKOVEHO POUKAZU A PLATEBNI PODMINKY

Cena Darkového poukazu je vzdy rovna nominalni hodnoté takového poukazu.
Hodnota darkového poukazu je uvedena v ¢eskych korunach (K&) a je shodna
s ¢astkou, ktera je na poukazu uvedena.

Pfi objednavani Darkového poukazu ma zakaznik moznost zvolit si vySi hodnoty
Darkového poukazu zpredem stanovenych c¢astek nebo dle vlastni volby
v minimalni vySi 500 K&. Zvolena ¢astka se automaticky promitne do kone¢né ceny
Objednavky.

Cenu Darkového poukazu Kupujici uhradi bezhotovostné prostfednictvim
platebniho systému platebni brany GoPay.

Prodavajici nepozaduje od Kupujiciho zalohu &i jinou obdobnou platbu.

Je-li to vobchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi Prodavajicim ohledné plateb provadénych na zakladé
Kupni smlouvy Kupujicimu danovy doklad - fakturu. Prodavajici neni platcem dané
z pfidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi Prodavajici Kupujicimu po
uhrazeni Kupni ceny Darkového poukazu a zaSle jej velektronické podobé na
elektronickou adresu Kupuijiciho.

PLATNOST A POUZITi DARKOVEHO POUKAZU

Darkovy poukaz lze pouzit kuhradé sluzeb poskytovanych Prodavajicim vjeho
Provozovné, a to az do vySe hodnoty uvedené na poukazu.

Jednotlivé Darkové poukazy lze scitat. Kupujici tedy na Uhradu sluzeb mU(ze vyuzit
dva a vice Darkovych poukazl vydanych Prodavajicim.


https://www.gopay.com/cs/
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Poukaz neni sménitelny za hotovost. Pokud Kupujici pfi pouziti Darkového poukazu
nevycerpa celou hodnotu Darkového poukazu, rozdil se nevraci. V pfipadé, Ze cena
sluzeb pfesahne hodnotu Darkového poukazu, je Kupujici povinen doplatit rozdil
mezi hodnotou Darkového poukazu a celkovou cenu sluzeb.

Darkoveé poukazy jsou platné po dobu jednoho roku od jejich zakoupeni. Po uplynuti
této doby ztraci Darkovy poukaz svou platnost a nelze jej dale pouzit. Nevyuzita
hodnota Darkového poukazu po uplynuti platnosti neni narokovatelna a nebude
proplacena ani jinak nahrazena.

Prodavajici nenese odpovédnost za ztratu, odcizeni nebo zneuziti darkového
poukazu po jeho zakoupeni.

ODSTOUPENI OD KUPNIi SMLOUVY

V souladu s ustanovenim § 1829, odst. 1 a odst. 2 ma Kupujici pravo od Kupni
smlouvy odstoupit, a to do 14 dnd ode dne, kdy Kupujici obdrzel Darkovy poukaz na
svou elektronickou adresu uvedenou v Objednavce.

Odstoupeni od Kupni smlouvy musi byt Prodavajicimu odeslano ve Lh(ité 14 dni. Pro
odstoupeni od Kupni smlouvy mlze Kupujici vyuZzit vzorovy formulafr poskytovany
Prodavajicim dostupny na internetové adrese: https://cephdetail.cz/odstoupeni-
od-kupni-smlouvy. Odstoupeni od Kupni smlouvy mlze Kupujici zasilat mimo jiné
na adresu Provozovny ¢&i na adresu elektronické posSty Prodavajiciho
hello@cephdetail.cz.

V pfipadé odstoupeni od Kupni smlouvy se Kupni smlouva o pocatku rusi.
Prodavajici potvrdi Kupujicimu pfijeti odstoupeni nejpozdéji nasledujici pracovni
den po doruceni odstoupeni a soucasné provede deaktivaci Darkového poukazu. O
deaktivaci Darkového poukazu vyrozumi Kupujiciho.

Zasle-li Kupujici odstoupeni od smlouvy v pfipadé, kdy jiz dosSlo k vyuziti Darkového
poukazu zcela ¢&i zEasti, vyrozumi Prodavajici Kupujiciho o nemoznosti odstoupeni

od smlouvy z divodu uziti Darkového poukazu.

Odstoupi-li Kupujici od smlouvy v souladu s témito podminkami, Prodavajici mu
vrati kupni cenu poukazu do 14 dnt od doruceni odstoupeni.

MIMOSOUDNI RESENi SPORU

Vyfizovani stiznosti spotrebitell zajiStuje Prodavajici prostfednictvim elektronické
posSty. Stiznosti je mozné zasilat na elektronickou adresu Prodavajiciho. Informaci o
vyfizeni stiznosti Kupujiciho zasSle Prodavajici na elektronickou adresu Kupujiciho.
Jina pravidla vyfizovani stiznosti nejsou Prodavajicim stanovena.


https://cephdetail.cz/odstoupeni-od-kupni-smlouvy
https://cephdetail.cz/odstoupeni-od-kupni-smlouvy
mailto:hello@cephdetail.cz
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Prodavajici timto informuje Kupujiciho, vsouladu sinformacni povinnosti
stanovenou zdkonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjSich
predpist, o moznosti mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sporl. Ktomuto
mimosoudnimu feSeni je piislusna Ceska obchodniinspekce, se sidlem Stépanska
567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs.
Kupujici mtize rovnéz vyuzit platformu pro feSeni spord online nachéazejici se na
internetové adrese https://ec.europa.eu/consumers/odr/, ktera je zfizena
Evropskou komisi.

Evropské spottebitelské centrum Ceska republiky, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim
mistem podle Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21.
kvétna 2013 o feSeni spotfebitelskych spord on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢.
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotfiebitelskych spord on-
line).

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Svou informacni povinnost vic¢i Kupujicimu podle ¢lanku 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd), (dale Jen ,Nafizeni GDPR“),
souvisejici se zpracovanim osobnich Udaji Kupujiciho pro ucely plnéni Kupni
smlouvy, pro Ucely jednani o Kupni smlouvé a pro ucely plnéni vefejnopravnich
povinnosti Prodavajiciho plni Prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

ZASILANIi OBCHODNICH SDELENIi A UKLADANI COOKIES

Kupuijici souhlasi podle ustanoveni v § 7 odstavci 2 zdkona &. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich predpisll, se
zasildnim obchodnich sdéleni Prodavajicim na elektronickou adresu ¢i telefonni
¢islo Kupujiciho. Svou informacni povinnost vi¢i Kupujicimu podle ¢lanku 13 GDPR
souvisejici se zpracovanim osobnich Udajd Kupujiciho pro ucely zasilani
obchodnich sdéleni plni Prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

Své zakonné povinnosti souvisejici s pfipadnym ukladanim cookies na zafizeni
Kupujiciho plni Prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

DORUCOVANI

Kupujicimu maze byt doru¢ovano na elektronickou adresu Kupujiciho.


https://adr.coi.cz/cs
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10. ROZHODNE PRAVO A SOUDNI PRISLUSNOST

10.1. Kupni smlouva véetné vSech smluvnich i mimosmluvnich zavazk( z ni vzniklych se
fidi pravem Ceské republiky.

10.2. Volbou prava dle predchoziho ustanoveni neni dotéena ochrana spotfebitele, kterou
mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by
se v pfipadé neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6, odst. 1
Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o
pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo nedcinnosti jednoho
ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

11.2. Obchodni podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 24.11.2024.



